BlueSeries Monitor
en mulighed for
fjernovervagning af
ISeries
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...Systemovervagning pa iSeries

BlueSeries Monitor kan
overvage alt hvad der sker pa din
iSeries.

0S/400 beskeder er ngglefaktoren i SMS Monitor.
0S/400 rapporterer alt hvad der sker pa AS/400
eller iSeries systemet — dvs. tusindvis af beskeder —
hvilket ger det til en kunst at filtrere og opsamle de
“rigtige” meddelelser.

SMS MONITOR

InterForm @

IceBreak @

Handtering af beskedkger

Det er muligt at angive specifikke beskedkeger som
skal overvages. Default keen er QSYSOPR, men det
kunne | princippet veere en hvilken som helst kg,
og der er selvfglgelig ingen begraensning i antallet
af keer som kan overvages.

Det er muligt, ned til mindste detalje, at beskrive
hvordan beskederne i den enkelte beskedka skal
hé&ndteres. Den sdkaldte “Message Severity Overri-
de” kommando ggr det muligt at overvage et hvert
job, brugerprofil, jobke eller Subsystem. Et API set
ger at f.eks. en “Backup OK” eller “job 4711 OK”
besked sendes.

Endvidere er det muligt at overvage hardwaren pa
iSeries da alle hardware beskeder registreres i
0S400 og saledes ogsd i SMS monitor.

En skannings option ger det muligt at skelne mel-
lem nzesten enslydende beskeder. F.eks. gnskes
der en besked ved fejl p& en specifik system prin-
ter, hvorimod generelle printer beskeder udelades.

Ogsa som e-mail

Meddelelsens fulde ordlyd kan hvis det gnskes, og-
s& fremsendes som e-mail.

0S/400 Systemmeddelelser kan
besvares med en SMS

Alle 0S/400 system beskeder som kraever et svar,
kan besvares via SMS f.eks. "1” for Ignore.

| tillaeg til denne funktion bruges SMS til et effektiv
veerktgj til f.eks. at starte et job, genstarte et sub-
system eller endda foretage en IPL pd iSeries sy-
stemet.

Windows Monitor

SMS Monitor kan udover drifts-overvagning af
iSeries, ogsd handtere overvagning af eksterne Win-
dows (NT, 2000 & XP) servere og arbejdsstationer i
netvaerket.

Alle informationer i event loggen fra serveren eller
arbejdsstationen vil blive overfart til BlueSeries SMS
monitor pd AS/400 eller iSeries systemet. Beske-
derne sorteres efter en forud angivet filer og vide-
resendes via SMS til GSM telefonen.

Windows beskeder kan veere alle typer fra fejlbe-
skeder og virus advarsler til beskeder fra 3. parts
produkter.

Overvagning udenfor arbejdstid

En vagtplan kan etableres sdledes at beskeder sen-
des til forskellige personer i IT-afdelingen afhaengig
af hvem som er angivet som vagthavende.

| vagtperioden fremsendes beskederne som SMS, e-
mail eller Break MSG afhaengig af brugerprofilen.

Det er muligt at have forskellige personer til at over-
vage forskellige omrader samtidigt og en backup
procedure tilsikrer at ingen OS/400 beskeder ligger
ubesvaret.
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